Форма коммуникации в речевом поведении включает:

Выберите один ответ:
рационализацию изложения материала
опору на эмоциональный настрой
внушение через персонификацию
ситуативную обусловленность

[bookmark: _GoBack]Наиболее действенным в коммуникативном взаимодействии является:

Выберите один ответ:
последовательность и дикция речи
эмоциональный фон
смысловые формы речи
баритональный тон речи

Вербальная коммуникация определяется:

Выберите один ответ:
хорошей наглядностью события
техническими средствами
умениями передать события
речевыми средствами

Суггестивная коммуникация предполагает высокий уровень:

Выберите один ответ:
грамматической и стилистической организации
внушающего воздействия
торжественности и риторики
импровизации используемой информации

Полилогическое общение в коммуникации определяет ее:

Выберите один ответ:
направленность
структуру
содержательность
форму



Основой ольфакторной коммуникации являются:

Выберите один ответ:
слуховые восприятия
зрительные образы
запахи
смысловые конструкты

К средствам невербальной коммуникации относят:

Выберите один ответ:
интонацию
фонетические параметры
смыслы высказывания
выражение лица

Проксемика деловой коммуникации определяет:

Выберите один ответ:
оценку информации
расположение коммуникантов в пространстве
ролевые ориентации коммуникантов
особенность информационного оборота

Жестикуляция в деловом разговоре:

Выберите один ответ:
обладает информационным значением
не влияет на восприятие информации
ослабляет информационное воздействие
усиливает информационное воздействие

Внешние непроизвольные движения и внутренняя позиция коммуникантов:

Выберите один ответ:
являются случайными
отражают отношение
не связаны между собой
связаны между собой функционально



Паралингвистические особенности деловой коммуникации отражают:

Выберите один ответ:
качества информации
закономерности и логику высказывания
вспомогательные (не основные) действия
энергетическую характеристику речи

Личностная зона в деловой коммуникации реализует отношения коммуникантов:

Выберите один ответ:
полностью недоверчивые
максимально доверительные
минимально доверительные
формально доверительные

Многоканальная коммуникация предполагает:

Выберите один ответ:
множество источников приема информации
множество средств передачи информации
разнообразие передаваемой информации
множество источников сообщений

Комплимент как действенное средство коммуникативного процесса основан на:

Выберите один ответ:
небольшом преувеличении достоинств собеседника
чрезмерном преувеличении качеств человека
положительной оценке качеств собеседника
приписывании человеку не присущих ему положительных качеств

Приемы внушения в коммуникативном процессе направлены на:

Выберите один ответ:
активизацию мыслительной деятельности внушаемого
введение внушаемого в состояние неопределенности и безразличия
формирования эффективного контакта общающихся
снижение активности понимания, осмысливания и оценки происходящего
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